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ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Reitferien, Reitcamps und Tagescamps
MCC Ranch GmbH  |  Stand: 31. August 2026

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für Buchungen von Reitferien, Reitcamps 
und Tagescamps der MCC Ranch GmbH. Maßgeblich sind zusätzlich die jeweilige 
Leistungsbeschreibung und die Buchungsbestätigung.

1. Anmeldung und Vertragsabschluss
Die Anmeldung erfolgt schriftlich, per E-Mail oder über das Anmeldeformular auf der 
Website. Mit der schriftlichen Buchungsbestätigung durch die MCC Ranch GmbH kommt der 
Vertrag verbindlich zustande.

Bei minderjährigen Teilnehmern muss die Anmeldung durch eine obsorgeberechtigte Person 
erfolgen.

2. Preise und Zahlungsbedingungen
Es gelten die Preise und Zahlungsfristen der jeweiligen Ausschreibung bzw. 
Buchungsbestätigung. Die Teilnahmegebühr ist fristgerecht auf das bekannt gegebene Konto 
zu überweisen.

Bei nicht fristgerechter Zahlung kann die MCC Ranch GmbH nach Setzung einer 
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurücktreten und den gebuchten Platz anderweitig 
vergeben.

3. Leistungsumfang und Programmänderungen
Der Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen Camp- oder Veranstaltungsbeschreibung 
und der Buchungsbestätigung.

Programmänderungen aufgrund von Wetterbedingungen, Sicherheitsaspekten, behördlichen 
Vorgaben oder zum Wohl der Pferde und Tiere bleiben vorbehalten, sofern der 
Gesamtcharakter der gebuchten Veranstaltung erhalten bleibt.

4. Gesundheit, Betreuung und Sicherheit
Die Teilnehmer müssen gesundheitlich zur Teilnahme an den gebuchten Aktivitäten geeignet 
sein. Besondere gesundheitliche Einschränkungen, Allergien, Unverträglichkeiten, 
notwendige Medikamente oder Betreuungsbedürfnisse sind vor Veranstaltungsbeginn 
schriftlich bekannt zu geben.

Das Tragen eines geeigneten und normgerechten Reithelms ist bei allen Reitaktivitäten 
verpflichtend. Den Anweisungen der Betreuer und des Ranch-Teams ist insbesondere aus 
Sicherheits- und Tierschutzgründen Folge zu leisten.
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Erziehungsberechtigte sind verpflichtet, während der Veranstaltung unter den bekannt 
gegebenen Kontaktdaten erreichbar zu sein.

5. Verhalten und Ausschluss von Teilnehmern
Bei wiederholten oder schwerwiegenden Verstößen gegen Sicherheitsanweisungen, bei 
grobem Fehlverhalten oder bei Gefährdung von Personen oder Tieren kann ein Teilnehmer 
vom weiteren Programm ausgeschlossen werden.

Bei minderjährigen Teilnehmern werden die Erziehungsberechtigten verständigt und haben 
für eine zeitnahe Abholung zu sorgen. Eine Rückerstattung bereits erbrachter Leistungen 
erfolgt nicht; weitergehende gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.

6. Haftung
Die MCC Ranch GmbH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen. Eine Haftung für leicht 
fahrlässig verursachte Sachschäden ist, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. Die 
Haftung für Personenschäden sowie für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte 
Schäden bleibt unberührt.

Für Verlust, Verwechslung oder Beschädigung persönlicher Gegenstände und 
Wertgegenstände wird nur bei nachgewiesenem Verschulden der MCC Ranch GmbH 
gehaftet.
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STORNOBEDINGUNGEN

7. Stornierung durch den Teilnehmer
Stornierungen müssen schriftlich per E-Mail erfolgen. Für die Berechnung der Stornogebühr 
ist der Zeitpunkt des Eingangs der schriftlichen Stornierung bei der MCC Ranch GmbH 
maßgeblich.

Zeitpunkt der Stornierung Stornogebühr

Bis 30 Tage vor Campbeginn kostenlos

29 bis 15 Tage vor Campbeginn 30 % der Teilnahmegebühr

14 bis 7 Tage vor Campbeginn 50 % der Teilnahmegebühr

6 bis 2 Tage vor Campbeginn 80 % der Teilnahmegebühr

Ab 1 Tag vor Campbeginn oder Nichterscheinen 100 % der Teilnahmegebühr

8. Ersatzteilnehmer
Die unentgeltliche Nennung eines geeigneten Ersatzteilnehmers ist bis zum 
Veranstaltungsbeginn möglich, sofern alle Teilnahmevoraussetzungen erfüllt sind und der 
Wechsel organisatorisch zumutbar ist. In diesem Fall entfällt die Stornogebühr.

9. Krankheit oder Unfall
Bei Vorlage eines ärztlichen Attests kann die MCC Ranch GmbH freiwillig einen Gutschein 
über den bereits bezahlten Betrag für eine zukünftige Veranstaltung ausstellen. Ein 
Rechtsanspruch auf Ausstellung eines Gutscheins besteht nicht. Gesetzliche Ansprüche 
bleiben unberührt.

10. Absage oder Änderung durch die MCC Ranch GmbH
Die MCC Ranch GmbH kann eine Veranstaltung insbesondere bei zu geringer 
Teilnehmerzahl, höherer Gewalt, behördlichen Anordnungen, außergewöhnlichen 
Wetterereignissen oder aus Sicherheitsgründen absagen. Bereits bezahlte 
Teilnahmegebühren werden in diesem Fall rückerstattet. Weitergehende Ansprüche 
bestehen nur nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen.

11. Foto- und Videoaufnahmen
Foto- und Videoaufnahmen, auf denen Teilnehmer erkennbar sind, werden für Website, 
Social Media oder Werbematerialien nur auf Grundlage einer gesonderten Einwilligung 
verwendet. Eine erteilte Einwilligung kann im gesetzlichen Umfang widerrufen werden. Die 
Teilnahme am Camp ist nicht von der Erteilung einer solchen Einwilligung abhängig.

12. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der geltenden 
Datenschutzbestimmungen und soweit für Buchung, Durchführung, Abrechnung und 
Kommunikation erforderlich verarbeitet. Ergänzend gilt die Datenschutzerklärung der MCC 
Ranch GmbH.

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen. Gegenüber 
Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstände. Für Vertragsverhältnisse mit 
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Unternehmern wird, soweit zulässig, das sachlich zuständige Gericht am Sitz der MCC 
Ranch GmbH vereinbart.

14. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Zwingende gesetzliche 
Verbraucherrechte werden durch diese AGB nicht eingeschränkt.

MCC RANCH GMBH

Obergrünbach 11 · 3522 Lichtenau im Waldviertel
+43 664 513 85 72 · info@mcc-ranch.at · www.mcc-ranch.at

Hinweis: Dieses Dokument ist eine allgemein formulierte Vorlage und ersetzt keine individuelle rechtliche Prüfung, 
insbesondere nicht im Hinblick auf konkrete Angebote, Versicherungsbedingungen und datenschutzrechtliche Abläufe.
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